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Allgemelne Bedingungen fir Ricksendungen zur Gutschrift

Liefertermin/-datum ist nicht alter als 8 Wochen

Die Ware ist in Originalverpackung, vollstandig und somit in einem
wiederverkaufsfahigen Zustand.

Nur Standardprodukte, die in Katalog aufgefuhrt sind.

Rucknahme und Ricksendung erfolgt unter Vorbehalt und ohne Anerkennung einer
Rechtspflicht.

Ausschluss von Ricksendungen
Folgende Produkte sind von der Ruckgabe und Gutschrift ausgeschlossen:

Beschadigte Artikel

Kundenspezifische Bestellungen und Fertigungen

Keine Originalverpackung

Artikel beschmutzt sind

Artikel unvollstandig (z.B. Zubehdr fehlt)

MID Gerate, geeichte Stromwandler/Verrechnungsstromwandler
Software

Aufwendungen

Bei einem Warenwert von Kkleiner 100,- € ist die Ricknahme grundsatzlich
ausgeschlossen.

Erst ab einem Warenwert von 100,- € ist die Rucknahme maoglich.

Fur Riucksendungen berechnen wir eine Bearbeitungspauschale von 15% des
Warenwertes, jedoch mindestens 39,- €

Bei Ruckfragen wenden Sie sich bitte an vertrieb@frako.de.
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